
 

 

 
 

 در بیوارستاى  یپرستارای ِ عولکرد حرفٍ  تَاًوٌذسازی ساختاری رابطِ

 *2، عظیوِ قرباًیاى1هحوذرضا هلکی

رسبًی پشضىی، زاًطگبُ ػلَم پشضىی  گزٍُ هسیزیت ذسهبت ثْساضتی زرهبًی، زاًطىسُ هسیزیت ٍ اعلاع ػضَ ّیأت ػلوی .1

 ، ػضَ هزوش تحمیمبت هسیزیت ثیوبرستبًیایزاى

رسبًی پشضىی، ػضَ وویتِ تحمیمبت زاًطدَیی  زاًطدَی زوتزای هسیزیت ذسهبت ثْساضتی زرهبًی، زاًطىسُ هسیزیت ٍ اعلاع .2

 زاًطگبُ ػلَم پشضىی ضیزاس
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 چکیذُ

هرتبری، وٌتزل فزاتز اس ػولىزز ٍ ّوىبری ذَز (NWI-R) ًظز ضسُتدسیس  -ضبذص وبر پزستبریثز اسبس : هقذهِ

راثغِ تَاًوٌسسبسی سبذتبری هحیظ  حبضز . زر هغبلؼِثبضسهی ای پزستبریحزفِ پشضه ٍ پزستبر سِ ٍیژگی ػولىزز

 ای پزسٌل پزستبری ثزرسی ضسُ است.ػولىزز حزفِ ثبثیوبرستبى 

هزوش یه  ضبغل زر پزستبراى. خبهؼِ پژٍّص ضساًدبم  1389سبل همغؼی زر  صَرت ثِ پژٍّصایي  رٍش بررسی:

گیزی تصبزفی اًتربة ضسًس. ًفز اس عزیك ًوًَِ 100ثَز ٍ  ایزاى تحت پَضص زاًطگبُ ػلَم پشضىیآهَسضی زرهبًی 

ثرطی اثزّبی استبًسارز ضزایظ ای پزستبری ثِ تزتیت اس پزسطٌبهِخْت ثزرسی تَاًوٌسسبسی سبذتبری ٍ ػولىزز حزفِ

ٍ ضبذص وبر  Conditions of Work Effectiveness Questionnaire –II (CEWQ-II) ،2فزم هرتصز ضسُ  -وبر

ّب آسهَى خْت تحلیل زازُ. گززیساستفبزُ  (Nursing Work Index–Revised: NWI-R)پزستبری تدسیس ًظز ضسُ 

 وبر رفت. ثSPSS16ِ افشار ٍ ثِ ایي هٌظَر ًزم استفبزُ ضس تحلیل ّوجستگی پیزسَى ٍ رگزسیَى ذغی چٌس هتغیزُ

ّوچٌیي سِ  (.≥01/0P)ضس تبییسای پزستبری سبسی سبذتبری ٍ ػولىزز حزفِثیي تَاًوٌسراثغِ هؼٌبزار هثجت ّا: یافتِ

% 1/51 تَاًستِ سبسی ولی، زستزسی ثِ فزصت ٍ زستزسی ثِ هٌبثغسبسی سبذتبری یؼٌی تَاًوٌسسیز همیبس تَاًوٌس

 ای پزستبری را تجییي ًوبیس.تغییزات ػولىزز حزفِ

هرتبری، وٌتزل فزاتز اس ػولىزز ٍ ، ذَزای پزستبریگزچِ ثیوبرستبى هَرز ثزرسی اس ًظز ػولىزز حزفِگیری: ًتیجِ

ای زر ایي حزفِ % را وست ًوَزُ است، اهب لاسم است خْت ارتمب ػولىزز60اهتیبس ثیص اس  ّوىبری پشضه ٍ پزستبر

ثب ٍ  هٌس ضًَسای زر ثیوبرستبى ثْزُپزستبراى ٍ ثیوبراى اس پیبهسّبی هثجت ػولىزز حزفِریشی ضَز تب ثیوبرستبى ثزًبهِ

سبسی سبذتبری زر ّبی تَاًوٌسای پزستبری، لاسم است سبسُتَخِ ثِ راثغِ تَاًوٌسسبسی سبذتبری ٍ ػولىزز حزفِ

 هحیظ وبر پیبزُ ضَز.

هرتبری، ، ذَزتدسیس ًظز ضسُ ضبذص وبر پزستبریای پزستبری، ػولىزز حزفِ، تَاًوٌسسبسی سبذتبری ّا:ٍاشُکلیذ 

 وٌتزل فزاتز اس ػولىزز، ّوىبری پشضه ٍ پزستبر

 فصلٌاهِ علوی تخصصی طب کار

 32-40ت صفحا/ 93پاییس  /سَم شوارُ/ ششندٍرُ 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 tk
j.s

su
.a

c.
ir 

at
 1

8:
58

 IR
D

T
 o

n 
F

rid
ay

 J
ul

y 
21

st
 2

01
7

http://tkj.ssu.ac.ir/article-1-297-fa.html


 93/33پاییس  /سَم / شوارُششن فصلٌاهِ علوی تخصصی طب کار/ دٍرُ                                                                   ٍ ّوکاراى    هحوذرضا هلکی

 

 هقذهِ

پیبهسّبی  هٌدز ثِ ّن، پزستبری ای ػولىزز حزفِ

 فزایٌس ثزٍ ّن  ضَز هی ضغلی ثزای پزستبراىهثجت 

ای ِ ّبی ػولىزز حزف هسل (1-2) ثیوبر هَثز است هزالجت

وِ ّبیی  ٍ ارسشاست ای ِ ّبی وبر حزف گیتلفیمی اس ٍیژ

 .(3)ًوبیس را تَصیف هی وٌس حوبیت هیاس آى   حزفِیه 

ای زر  گزٍُ وبروٌبى حزفِ تزیي زستبراى ثشريپ

ّبی ثْساضتی زرهبًی ّستٌس، وِ ثِ عَر هستمین ثِ  هزالجت

ثز  آًبىضزایظ وبری ٍ وٌٌس   ثیوبراى هزالجت ارائِ هی

ازران هثجت  (4) پیبهسّبی هزثَط ثِ ثیوبر تبثیز زارز

اس هحیظ وبر ثب افشایص خذة ٍ اثمبی آًبى ٍ پزستبراى 

 .(5) زارزراثغِ وبّص فزسَزگی ضغلی 

رّجزاى پزستبری زر ایبلات  1980زر اٍایل زِّ 

حلی ثزای هطىل ووجَز پزستبر ثَزًس.  هتحسُ ثِ زًجبل راُ

آوبزهی پزستبری آهزیىب ضزٍع ثِ خستدَی 

ّبیی ًوَز وِ زر ایي اٍضبع ووجَز ًیزٍ، زر  ثیوبرستبى

. وفبیت ذَضٌبم ثَزًسًگْساضتي ٍ استرسام پزستبراى ثب 

 41ّبی ذبصی زر هحیظ وبر  ٍیژگی ٌسزریبفت آًْب

را  "خذاة" ایي آوبزهی اصغلاح  ثیوبرستبى ٍخَز زارز؛

رضبیت ضغلی پزستبراى  . ّب ثِ وبر ثزز ثزای ایي ثیوبرستبى

ّب زر همبیسِ  ٍ ویفیت هزالجت پزستبری زر ایي ثیوبرستبى

 .(5)ثبلاتز ثَزُ است خذاة ّبی غیز ثب ثیوبرستبى

هیز ووتز ٍ حتی  هیشاى هزي ٍّب  ایي ثیوبرستبى زر

اس ثمیِ ووتز  ًیش سَسى زر زستاتفبلی رفتي   هیشاى فزٍ

ّبی اًدبم ضسُ هطرص  ثب ثزرسی (6-7)ّب ثَز ثیوبرستبى

ای  ّبی ػولىزز حزفِ گززیس، ایي تَاًبیی ثِ زلیل هحیظ

 ّب ٍخَز پزستبری ذَثی است وِ زر ایي ثیوبرستبى

 .(2) زارز

را ای ِ حزف ّبی ػولىزز هحیظ خذاة ّبی ثیوبرستبى

ّب ثز ػسم توزوش زر  ثیوبرستبى، ایي ززًسو حوبیت هی

هرتبری ٍ وٌتزل فزاتز اس  گیزی، ارتمبی ذَز تصوین

هٌبست رٍاثظ پشضه ٍ پزستبر،  ػولىزز، پزٍرش

ّب ثب  سبسی ثزًبهِ وبری هٌؼغف ٍ تدْیش ثرص فزاّن

ثٌبثزایي   .(8) اًس تبویس زاضتِ تؼساز وبفی پزسٌل

هرتبری، وٌتزل فزاتز اس ػولىزز هحیظ ٍ ّوىبری  ذَز

ای  ػولىزز حزفِ ٍیژگی سِ  پشضه ٍ پزستبر ثِ ػٌَاى

ٍ ثؼس   ضسهغزح  ی خذاةّب ایي ثیوبرستبىپزستبری زر 

ّبی سبسهبًی هحیظ  ایي سِ ػبهل ثِ ػٌَاى ٍیژگی اس آى 

 .(9) ای زر هغبلؼبت هرتلف ثِ وبر ثززُ ضس ػولىزز حزفِ

ای ثَزى  هرتبری ٍیژگی ضزٍری حزفِ ذَز 

هیشاًی وِ پزستبراى آسازًس عجك  ثِ ػٌَاى ٍ  (10) است

تَاًبیی  .(7) ضَز هیزاًٌس ػول وٌٌس، تؼزیف   آًچِ هی

تٌْب ثز پبیِ  تبر زر ارائِ هزالجت ثب ویفیت ٍ ذَة، پزس

ّب ٍ  اش زر ػول وززى ثِ زاًستِ ای ّبی حزفِ تَاًبیی

هَفك ثَزى ّن آساز  تدزثیبتص ًیست ثلىِ ٍی ثبیس زر ًب

ٍ  ثبضس ٍ هَارز پیص آهسُ ػَالجی ثزای اٍ ًساضتِ ثبضس

الجتِ  .(7) هرتبری است ایي یىی اس هصبزیك ذَز

ًیست ثلىِ ثیطتز ثِ هرتبری ثِ هؼٌبی استملال وبهل  ذَز

گیزًسُ ثَزى زر   ػٌَاى ثِ ارازُ ذَز ثَزى یب ذَز تصوین

 تؼزیف ضسُ ای ، عجك استبًسارزّبی پزستبری حزفِالسام

 .(9) است

وٌتزل فزاتز اس ػولىزز ثِ هیشاًی وِ ػبهل زٍم؛ 

پزستبراى ثز فزاتز اس هحیظ ػولىززضبى وٌتزل زارًس اضبرُ 

ای زر زاذل  ى ضبیستِأپزستبراى اس خبیگبُ ٍ ضزارز. یؼٌی 

گذاری ثز  تبثیز سبسهبى ثزذَرزار ثبضٌس تب ػلاٍُ ثز

زیگزاى، زر هزالجت اس ثیوبر ًیش ثِ ٌّگبم ًیبس ثِ هٌبثغ 

ثتَاًٌس ذَز هٌبثغ را ثزای ایي اهز گسیل  ،ضزٍری

 .(7) وٌٌس

پشضه ٍ پزستبر ثِ ػٌَاى ػبهل ّوىبری  ػبهل سَم؛ 

هَرز ًیبس خْت زاضتي ارتجبعبت ثبس ٍ ذَة هغزح ضسُ 

زر پیبهسّبی هزثَط ثِ ثیوبر ٍ رضبیت ایي اهز   است

هل ّوىبری ضبهل تؼب  ایي ،(7) تبثیز زارزضغلی پزستبراى 

ت زر اظْبر ازػب ٍ پبفطبری ثز آى، احتزام ٍ هتمبثل، خزأ

ّبی ػلوی هرتلف  ثب رضتِ تجبزل ذلاق ثیي افزاز

 .(10) ثبضس  هی

سبسی  تَاًوٌس پیطیي  اس عزفی، ثز اسبس هغبلؼبت

ای ِ ػولىزز حزفاستمزار   سبذتبری زر هحیظ ثیوبرستبى ثب
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ثزرسی ّوچٌیي زر   .(11،9)زارزراثغِ هستمین پزستبری 

خذة ٍ اثمبی ػَاهلی وِ زر ، خذاةّبی  ثیوبرستبى

 راثغِ سبسی سبذتبری تَاًوٌسپزستبراى زذیل ثَزُ، ثب 

ٍاوٌص  ،رفتبر وبروٌبىاس آًدب وِ   .(9) زاضتِ است سیبزی

ثِ ضزایظ سبذتبری است وِ زر هحیظ وبر ثب آى رٍثزٍ 

 سبسی سبذتبری تَاًوٌسثِ ایي تزتیت اّویت  (9) ّستٌس

گززز.  ّبی وبری هطرص هی زر ضىل زازى ثِ رفتبر گزٍُ

ثِ ػٌَاى زستزسی ثِ سبذتبرّبی  سبسی سبذتبری  تَاًوٌس

سبسهبًی زر هحیظ وبر تؼزیف ضسُ است، وِ اس عزیك 

ذغَط ارتجبعبت، حوبیت، اعلاػبت ٍ هٌبثغ اًدبم 

زّس تب زر  ّبیی را ثِ وبروٌبى هی فزصت ضَز ٍ هی

گیزی ضزوت زاضتِ، زر وٌتزل هٌبثغ  فزایٌسّبی تصوین

 .(12) رضس وٌٌس ذَزیبثٌس ٍ زر ضغل  حضَر

ای است وِ تَسظ  ی سبذتبری سبسُ سبس تَاًوٌس

Kanter ٍلتی سبسهبى هسل ٍی عجك  ، ضسُ است تؼزیف

فزصت ٍ لسرت را ثزای زٍ ػبهل  یبثس وِ عَری سبذتبر

وبروٌبى ّوِ وبروٌبى زر ّوِ سغَح فزاّن ًوبیس، رفتبر 

ضس ٍ ذزٍخی سبسهبى ًیش افشایص  تز ذَاّس ثرص اثز

سبسی سبذتبری چْبر ػبهل هحیغی  تَاًوٌس  .(9) یبثس هی

ثِ فزصت، اعلاػبت، حوبیت ٍ هٌبثغ را  یؼٌی زستزسی 

وِ ثزای وبر وززى وبروٌبى ضزٍری است، تَصیف 

 .(9) وٌس هی

 سبسی ثز رٍی یه پیَستبر لزار زارز ٍ ّز تَاًوٌس

تَاًس ثِ هیشاى ووتز یب ثیطتز اس ایي ٍیژگی  سبسهبى هی

چمسر اس ّزوسام اس چْبر  ثزذَرزار ثبضس. ثز اسبس ایٌىِ 

اعلاػبت، حوبیت ٍ هٌبثغ زر  فزصت، زستزسیسبذتبر 

ازران  چگًَگی  ٍ ثستِ ثِ یه سبسهبى ٍخَز زاضتِ ثبضس 

سبسی  هیشاى تَاًوٌسلسرت تَسظ وبروٌبى آى سبسهبى 

 ثٌبثزایي .(9) هتفبٍت ذَاّس ثَزسبذتبری آى سبسهبى 

ای حوبیت وٌس ٍ ایي  تَاًس اس ػولىزز حزفِ  هحیظ هی

حوبیت را اس عزیك فزصت، زستیبثی ثِ اعلاػبت، حوبیت 

ذا زر ل .(9)زّس  ٍ افشایص هٌبثغ اس عزیك لسرت اًدبم هی

سبسی سبذتبری ٍ ػولىزز  ایي هغبلؼِ راثغِ تَاًوٌس

 پزستبری زر یه ثیوبرستبى ثزرسی ضسُ است.ای ِ حزف

 بررسیرٍش 
تحلیلی است وِ ثِ  -ایي هغبلؼِ پژٍّطی تَصیفی

  یه ضبغل زر پزستبراىاًدبم ضسُ است. صَرت همغؼی 

تحت پَضص زاًطگبُ ػلَم پشضىی  هزوش آهَسضی زرهبًی

ًفز ًوًَِ  100 ،اًس راتطىیل زازُ خبهؼِ پژٍّص ، ایزاى

اثشار  . اًتربة ضسًسگیزی تصبزفی  ًوًَِپژٍّص اس عزیك 

 است. ّب پزسطٌبهِ ثَزُ اصلی گززآٍری زازُ

سبسی سبذتبری  هیشاى تَاًوٌس  گیزی اًساسُ  ثزای

 Conditions of) 2-ثرطی وبر پزسطٌبهِ ضزایظ اثز

Work Effectiveness Questionnaire –II )  ثِ وبر

سِ تزویجی اس سَال زارز ٍ 21ایي پزسطٌبهِ است.   رفتِ

: لسوت اٍل،  سبسی وبًتز است عجك تئَری تَاًوٌس سٌدِ

 است  فزم هرتصز ضسُ  2 -ثرطی وبر پزسطٌبهِ ضزایظ اثز

زارز ٍ ازران پزستبراى را اس لحبػ زستزسی  سَال 12وِ 

سبسی وبر یؼٌی چْبر سیز همیبس؛  ثِ چْبر سبذتبر تَاًوٌس

بثغ ـزستزسی ثِ فزصت، اعلاػبت، حوبیت ٍ هٌ

 2- ّبی ضغلی تـفؼبلی  بسـهمی  ت زٍم،ـسٌدس. لسو هی

(Job Activities Scale-II)  ل ـت وِ زرن پزسٌـاس

 دسـسٌ ز هیـوی وبًتـرسَْم لسرت ـبری را اس هفـپزست

 2-ٍ لسوت سَم، همیبس رٍاثظ سبسهبًی  سَال(  3) 

(Organizational Relationships Scale –II) 

سرت ثبضس ٍ زرن پزسٌل پزستبری را اس هفَْم ل هی

زر ًْبیت اثشار  .سَال( 3)  وٌس رسوی وبًتز ثزرسی هی غیز

سبسی ولی ثِ پبیبى  تَاًوٌس سَال زر هَرز 2ثب 

پزستبری ای ِ خْت سٌدص ػولىزز حزف .(13،9) رسس هی

 ًیش ایدبز ضبذص وبر پزستبری تدسیس ًظز ضسُ

(Nursing Work Index–Revised)  ستفبزُ ضسُ ا

است اهب  است. ایي اثشار وِ زر ایبلات هتحسُ عزاحی ضسُ

ضسُ ٍ خْت ثزرسی ػولىزز   ّبی هرتلف تزخوِ ثِ سثبى

پزستبری زر سبیز ًمبط خْبى ًیش ثِ وبر رفتِ ای ِ حزف

 .(14-16) است

 15سَال زارز وِ تٌْب اس  54 پژٍّص وًٌَی پزسطٌبهِ

وِ ػجبرتٌس اس؛ ضَز  همیبس استرزاج هی ى سِ سیزآسَال  

وٌتزل فزاتز  ،(سَال 5) هرتبری پزستبر ضبذص هیشاى ذَز
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 ٍ پشضه ّوىبریٍ چگًَگی ( سَال 7)اس ػولىزز 

 گیزز.  اًساسُ هی را  (سَال 3)پزستبر 

هَرز ٍیزایص  آى زر ایي پژٍّص چٌس تزخوِ فبرسی

لزار گزفت ٍ ضوي اًدبم اصلاحبت لاسم تَسظ 

وبرضٌبسبى پزستبری رٍایی آى تَسظ آًبى هَرز تبییس لزار 

ًجبخ تبییس ضس. ثز ٍآلفبی وزهحبسجِ  ٍ پبیبیی آى ثب   گزفت

لسوت  ثزایًجبخ ٍایي اسبس، هیشاى آلفبی وز

ضبذص وبر ٍ ثزای  89/0 سبسی سبذتبری تَاًوٌس

ًطبى  وِ، است  ثَزُ 97/0 پزستبری تدسیس ًظز ضسُ

خْت  زّس، پزسطٌبهِ اس پبیبیی لاسم ثزذَرزار است. هی

ّب آسهَى ّوجستگی ٍ تحلیل رگزسیَى ذغی  تحلیل زازُ

  افشار آهبری  استفبزُ ضس ٍ ثِ ایي هٌظَر ًزم  چٌس هتغیزُ

SPSS 16 رفت.ر ثِ وب 

 ّا یافتِ
 %76اًس،  ّبی پژٍّص سى ٍ ثمیِ هزز ثَزُ ًوًَِ 92%

ّبی هَرز پژٍّص وبرضٌبس پزستبری ثَزًس ٍ ثمیِ  ًوًَِ

تحصیلی زیگزی، ًظیز  ّبی پزسٌل پزستبری رضتِ

 24تب  20ثیي  %5  ثیَْضی، اتبق ػول ٍ ثْیبری زاضتٌس

تب 1 ،%27سبل سي زاضتٌس،  35تب  25آًبى ثیي  %76سبل ٍ 

 10سبل ٍ ثمیِ  9تب  5ثیي % 44سبل سبثمِ وبر زاضتٌس ٍ  4

 سبل سبثمِ زاضتٌس. 30تب 
 

 ّبی زهَگزافیه افزاز هَرز پژٍّص تَسیغ فزاٍاًی ٍیژگی -1جذٍل

 سابقِ کار رشتِ تحصیلی سي

 زرصس فزاٍاًی هتغیز زرصس فزاٍاًی هتغیز زرصس فزاٍاًی هتغیز

 27 27 سبل 1-4 4/78 76 پزستبر 5 5 سبل 24-20

 44 44 سبل 5-9 2/6 6 وبرضٌبس ثیَْضی 45 45 سبل 29-25

 9 9 سبل 10-14 1 1 وبرزاى ثیَْضی 31 31 سبل 34-30

 5 5 سبل 15-19 2/6 6 وبرزاى اتبق ػول 6 6 سبل 39-35

 0 0 سبل 20-24 1/4 4 ثْیبر 2 2 سبل 44-40

 5 5 سبل 25-30 1/4 4 ووه ثْیبر 4 4 سبل 50-45

       2 2 سبل 55-51
 

ػولىزز  استمزار پزستبراى ثِوِ ای ُ هیبًگیي ًوز

  41/3±48/0 اًس زازُ  هحیظ وبر ذَز پزستبریای ِ حزف

هرتبری  ًوزُ ذَزّوچٌیي هیبًگیي ، استثَزُ 

ٍ   22/3±55/0 ، ًوزُ وٌتزل فزاتز اس ػولىزز61/0±35/3

 ثَز. 60/3±69/0ّوىبری پشضه ٍ پزستبر 

ّز یه اس   وِ پزستبراى ثِای ُ ثب تَخِ ثِ هیبًگیي ًوز

اًس؛ زر هَرز  سبسی سبذتبری زازُ ّبی تَاًوٌس همیبس سیز

سبسی سبذتبری یؼٌی زستزسی ثِ  ٌسوچْبر سبذتبر تَاً

فزصت، زستزسی ثِ اعلاػبت، زستزسی ثِ حوبیت ٍ 

ح زستزسی ثِ هٌبثغ، پزستبراى زر تَصیف هحل وبر ذَز 

اًس،  ثیطتزیي ًوزُ را ثِ زستزسی ثِ فزصت زازُ

 (24/3±92/0)اس آى زستزسی ثِ اعلاػبت   (76/0±94/3)

 زستزسی ٍ  (08/3±92/0) ٍ سپس زستزسی ثِ حوبیت

ًوزُ  .(91/2±85/0) ثِ هٌبثغ ووتزیي ًوزُ زازُ ضسُ است

، ( 75/2±92/1)ثب هیبًگیي ّبی ضغلی همیبس فؼبلیت

ّبی ضغلی زرن پزسٌل پزستبری را اس  همیبس فؼبلیت

هفَْم لسرت رسوی وِ اس همبم ٍ هَلؼیت سبسهبًی فزز 

)ثب  ًوزُ رٍاثظ سبسهبًی ٍ  سٌدس ضَز، هی  ًبضی هی

زرن  همیبس رٍاثظ سبسهبًی وِ  (24/3±73/0هیبًگیي 

رسوی وبًتز  غیز  پزسٌل پزستبری را اس هفَْم لسرت

 99/2±94/0 ًیش سبسی ولی ًوزُ تَاًوٌس. سٌدس هی

 .هحبسجِ ضس

سبسی سبذتبری ٍ  راثغِ تَاًوٌس  خْت ثزرسی

 ثِ وبر رفتِ پزستبری آسهَى ّوجستگیای ِ ػولىزز حزف

 2 ّوجستگی زر خسٍلاست، ًتبیح ایي تحلیل ٍ ضزایت  

 .است آٍرزُ ضسُ
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 ای پرستاری در بیوارستاى رابطِ تَاًوٌذسازی ساختاری ٍ عولکرد حرفِ/ 36

 

 پزستبریای ِ ػولىزز حزف ٍ یسبذتبر یسبس تَاًوٌس ثزرسی  -2جذٍل

 ّا  هتغیر
سازی  تَاًوٌذ

 ساختاری

 آى یّا اسیهق ریزٍ  پرستاریای ِ عولکرد حرف

ای ِ ػولىزز حزف

 پزستبری
 هرتبری ذَز

وٌتزل فزاتز اس 

 ػولىزز

ّوىبری پشضه 

 ٍ پزستبر

     000/1 سازی ساختاری تَاًوٌذ

    000/1 **708/0 پرستاریای ِ عولکرد حرف

   000/1 **828/0 **592/0 هختاری خَد

  000/1 **680/0 **866/0 **545/0 کٌترل فراتر از عولکرد

  546/0** 562/0** 432/0** 376/0** 000/1ّوکاری پسشک ٍ پرستار

05/0*P≤  ،001/0**P≤ 
اسپیزهي آٍرزُ ضسُ ، خْت ثزرسی راثغِ آى ثب سبیز هتغیزّب ضزیت ّوجستگی  اس آًدب وِ هتغیز ّوىبری پشضه ٍ پزستبر تَسیغ ًزهبل ًساضتِ است

 . سبیز ضزایت خسٍل ثبلا ضزایت ّوجستگی پیزسَى است. است
 

سبسی  ثب تَخِ ثِ ًتبیح خسٍل ّوجستگی، ثیي تَاًوٌس 

  راثغِ ٍخَز زارزپزستبری ای ِ ػولىزز حزفسبذتبری ٍ 

 .(≥001/0P) ثبضس هی 708/0ٍ همسار ایي راثغِ 

سبسی سبذتبری ٍ ػولىزز  تَاًوٌسثٌبثزایي راثغِ 

ثبضس. ثسیي  هی ٍ لَیهستمین  ای پزستبری راثغِای ِ حزف

سبسی سبذتبری، هیشاى  هؼٌی وِ ثب ثبلا رفتي ًوزُ تَاًوٌس

ثبلا ذَاّس  سیبزیثِ ًسجت   پزستبریای ِ ػولىزز حزف

همسار ضزیت ّوجستگی پیزسَى  ّوچٌیي  رفت.

، ٍ ثب وٌتزل  592/0هرتبری  ذَزسبسی سبذتبری ثب  تَاًوٌس

 .( ≥001/0P) ثَزُ است 545/0فزاتز اس ػولىزز 

سبسی  ضزیت ّوجستگی اسپیزهي ثیي تَاًوٌس

ثَزُ است  546/0پزستبر ًیش   سبذتبری ٍ ّوىبری پشضه

ای  ّبی ػولىزز حزفِ همیبس ثِ ایي تزتیت توبم سیز

راثغِ هؼٌبزار هثجت زاضتِ ٍ سبسی  سٌپزستبری ًیش ثب تَاًو

 ثبضس. هی 5/0ًْب ثیص اس آضزایت ّوجستگی توبم 

ّوچٌیي ثز اسبس ًتبیح آسهَى ّوجستگی اسپیزهي، 

ّبی  همیبس پزستبری ثب توبم سیزای ِ ػولىزز حزف

سبسی سبذتبری راثغِ هؼٌبزار هثجت زاضتِ  تَاًوٌس

  .(≥001/0P) است

ػولىزز همسار ضزیت ّوجستگی اسپیزهي ثیي 

، زستزسی 540/0پزستبری ثب زستزسی ثِ فزصت ای ِ حزف

، فؼبلیت 569/0، زستزسی ثِ حوبیت 558/0ثِ اعلاػبت 

سبسی ولی  ، تَاًوٌس428/0، رٍاثظ سبسهبًی 524/0ضغلی 

پزستبری ثب ای ِ ثَز ٍ ثِ عَر ولی ػولىزز حزف 611/0

راثغِ  665/0ثب ضزیت ّوجستگی  سبسی سبذتبری تَاًوٌس

 .(≥001/0P) ار زاضتهؼٌبز

ػولىزز  سبسی سبذتبری ثز   تَاًوٌس زر ثزرسی تبثیز

تحلیل رگزسیَى ذغی چٌس هتغیزُ ثِ  پزستبریای ِ حزف

سبسی  ّبی تَاًوٌس همیبس است. ثِ ایي هٌظَر سیز  وبر رفتِ

ای ِ ػولىزز حزفوٌٌسُ  ثیٌی سبذتبری ثِ ػٌَاى هتغیز پیص

تحلیل رگزسیَى ذغی ٍارز ثِ رٍش گبم ثِ گبم پزستبری 

 است.  ضسُ

همیبس  زر ایي تحلیل ثب ٍرٍز یه ثِ یه ّفت سیز

 سبسی ولی ّبی تَاًوٌس سبسی سبذتبری، هتغیز تَاًوٌس

 (001/0P≤) زستزسی ثِ فزصت ،  (001/0P≤  ٍ )

است   ثَزُ %5زر سغح ذغبی ووتز اس  زستزسی ثِ هٌبثغ

 .ًسا ٍ زر هسل لزار گزفتِ

زار  هؼٌی Fیل ٍاریبًس، همسار لعجك ًتبیح خسٍل تح

زّس هتغیزّبی  وِ ًطبى هی  ( ≥001/0P)  است  ثَزُ

هستمل اس لسرت تجییي ثبلایی ثزذَرزار ثَزُ ٍ لبزرًس ثِ 

ذَثی هیشاى تغییزات ٍ ٍاریبًس هتغیز ٍاثستِ را تَضیح 

 زٌّس.
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 یسبذتبر یسبس تَاًوٌس ِیپب ثز زییتغ یثزا پزستبراى یفزز یآهبزگ یٌیث صیپ یثزا گبم ثِ گبم َىیرگزس لیتحل ذلاصِ -3جذٍل

 (βضریب رگرسیًَی استاًذارد شذُ ) (SEخطای هعیار ) (Bضریب رگرسیًَی) هتغیر

 **379/0 07/1 174/4 تَاًوٌذسازی کلی

 **301/0 62/0 181/2 دسترسی بِ فرصت

 *182/0 70/0 392/1 دسترسی بِ هٌابع

 100; تعذاد 511/0ضریب تعییي تعذیل شذُ; 

05/0*P≤       ،001/0**P≤ 

ضزیت تؼییي تؼسیل ثز اسبس ًتبیح تحلیل رگزسیَى، 

زّس هتغیزّبی هستمل  ًطبى هی ثَز وِ 511/0ضسُ هسل 

سبسی ولی، زستزسی ثِ  یؼٌی تَاًوٌسٍارز ضسُ ثِ هسل 

اس تغییزات  %1/51 ًسا تَاًستِ فزصت ٍ زستزسی ثِ هٌبثغ 

را تجییي  پزستبریای ِ ػولىزز حزفهتغیز ٍاثستِ یؼٌی 

وٌس. ثب تَخِ ثِ همسار ضزیت رگزسیًَی استبًسارز ضسُ 

ضَز وِ تغییز یه اًحزاف  ، چٌیي تفسیز هی (ثتب)آًْب 

 379/0ثبػث تغییز لی سبسی و تَاًوٌساستبًسارز زر هتغیز 

 پزستبریای ِ ػولىزز حزفاًحزاف استبًسارز زر هتغیز 

ّوچٌیي یه اًحزاف استبًسارز تغییز زر ضَز.  هی

 ٍ زستزسی ثِ هٌبثغ ثِ تزتیت هَخت زستزسی ثِ فزصت

زر ػولىزز اًحزف استبًسارز تغییز  182/0ٍ  301/0 

ثز اسبس ًوزُ  تَاى هیثٌبثزایي  ضَز. پزستبری هیای ِ حزف

ٍ زستزسی ثِ  زستزسی ثِ فزصتسبسی ولی،  تَاًوٌس

ثیٌی وزز  را پیصپزستبری ای ِ ػولىزز حزفتَاى  هی هٌبثغ

سبسی سبذتبری وِ اس هسل  سٌّبی تَاًو همیبس سبیز سیز

ای ِ ػولىزز حزفزاری ثب  اًس راثغِ ػلی هؼٌی ذبرج ضسُ

 اًس. ًساضتِپزستبری 

 بحث
اس لحبػ  ی زر ایي پژٍّصهَرز ثزرسثیوبرستبى 

ول ًوزُ را وست  %29/68پزستبری ای ِ ػولىزز حزف

ثب افشایص ًوبیس ایي هزوش ثبیس تلاش  لذااست، ًوَزُ 

 آىاس پیبهسّبی هثجت  ای پزستبراى ذَز، تَاًوٌسی حزفِ

سِ  ثیيزر   ثیطتزیي ًوزُ را هٌس ضَز. ایي ثیوبرستبى  ثْزُ

همیبس هَرز ثزرسی زر لسوت وٌتزل فزاتز اس ػولىزز  سیز

،  ثیوبرستبىایي اس زست زازُ است. هحیظ پزستبری 

هرتبری را وست ًوَزُ است.  اس ول اهتیبس ذَز 94/66%

 ّوىبری پشضه ٍ پزستبرهزوش آهَسضی زرهبًی ایي   زر 

ذَة ارسیبثی ضسُ است ٍ ایي ثیوبرستبى تَاًستِ است 

 اهتیبس ایي ثرص را وست ًوبیس. 75%

وِ ثِ هتغیز  ای هیبًگیي ًوزُ  Thorntonزر هغبلؼِ 

ثَزُ است. اس ًظز  7/13±70/3هرتبری زازُ ضسُ  ذَز

  ثزاثزای ُ پزستبراى هیشاى وٌتزل فزاتز اس ػولىزز ًوز

 زاضتِ؛ آًبى ثِ ّوىبری پشضه ٍ پزستبر ًوزُ 9/4±0/19

هیبًگیي ًوزُ ػولىزز  اًس. ثِ عَر ولی زازُ 1/2±90/8

 پزستبری زر ثیوبرستبى هَرز پژٍّص ٍیای ِ حزف

وِ زر همبیسِ ثب پژٍّص  (7) ثَزُ است  ±7/157 0/33

هرتبری ٍ ّوىبری پشضه ٍ پزستبر  حبضز ًوزُ ذَز

هطبثِ ثَزُ اهب هیشاى وٌتزل فزاتز اس ػولىزز زر تمزیجبً 

 .هحیظ پزستبری پژٍّص تَرًتَى ثیطتز ثَزُ است

ًیش ثیطتز اس هغبلؼِ حبضز ی اِ هیبًگیي ًوزُ ػولىزز حزف

ٍ لشٍم تَخِ ثِ تغییز زر هسیزیت پزستبری  ثَزُ است

 .زّس ثیوبرستبى هَرز ثزرسی هب را ًطبى هی

ّبی خذاة  آیىي ٍ پبتزیسیي زر هغبلؼِ ثیوبرستبى

ّبیی وِ ثِ زاضتي هیشاى ثبلای  ثیوبرستبىّوبى 

هرتبری، وٌتزل فزاتز اس ػولىزز ٍ ّوىبری پشضه ٍ  ذَز

وٌتزل فزاتز اس هرتبری،  هیشاى ذَز ضتٌس،ضْزت زا پزستبر 

را زر زٍ ثیوبرستبى ػولىزز ٍ ّوىبری پشضه ٍ پزستبر 

همبیسِ ػولىزز اًس.  خذاة همبیسِ وززُ خذاة ٍ غیز

پزستبری زر ثیوبرستبى هَرز ثزرسی هب ثب ای ِ حزف

هَرز هغبلؼِ آیىي ٍ پبتزیسیي ًطبى  خذاةثیوبرستبى 

هرتبری ٍ وٌتزل فزاتز اس  زّس هیبًگیي ًوزُ ذَز هی

ثیطتز اس ثیوبرستبى هب ثَزُ  «خذاةثیوبرستبى »ػولىزز زر 
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وِ هیشاى ّوىبری پشضه ٍ پزستبر زر  است زر حبلی

 (3)هب ثیطتز ثَزُ است.هغبلؼِ  

ٍ ّوىبراى هیبًگیي ًوزُ  Heather زر پژٍّص

وٌتزل فزاتز اس ػولىزز  ،59/2±27/0 هرتبری ذَز

ّوىبری پشضه ٍ پزستبر هیبًگیي  ٍ  28/0±34/2

ثَزُ است. ّوچٌیي هیبًگیي ًوزُ ػولىزز   84/2 30/0±

ثَزُ  53/2±22/0 ثب پزستبری زر ول ثزاثزای ِ حزف

 همبیسِ ثب پژٍّص حبضز ووتز است. وِ زر ،(17) است

اس ول  %76/59 هب زر ایي پژٍّص ثیوبرستبى هَرز ثزرسی

سبسی سبذتبری را وست وززُ است.  اهتیبس تَاًوٌس

پزستبراى ایي ثیوبرستبى اس لحبػ زستزسی ثِ چْبر 

سبسی یؼٌی زستزسی ثِ فزصت، اعلاػبت،  سبذتبر تَاًوٌس

ووتزیي اهتیبس را زر زستزسی ثِ هٌبثغ  ، حوبیت ٍ هٌبثغ

اهتیبس را وست ًوَزُ  %11/52 زاضتِ ٍ زر ایي ثرص تٌْب

ّبی هرتلف هطرص ضس زر  است. الجتِ ثب هغبلؼِ پژٍّص

ثسیبری اس ایي هغبلؼبت ًیش زستزسی ثِ هٌبثغ ووتزیي 

 .(18،9) اهتیبس را زر هحیظ پزستبری ثیوبرستبى زاضتِ است

ثِ  هب هَرز ثزرسیهزوش آهَسضی زرهبًی  پزستبراى

 زر ثیوبرستبى ذَز زستزسی فزصت ثزای رضس ٍ تزلی

زر ًیش زستزسی ثِ حوبیت  اًس. اهتیبس را زازُ 16/59% 

اهتیبس را وست  %55/60  سبذتبر ثیوبرستبى هَرز ثزرسی هب

 ثِ اعلاػبت ذَز ثِ زستزسی پزستبراى .وززُ است

زر  ثیوبرستبى هَرز ثزرسی ،اًس زازُاهتیبس را  86/62%

 % 05/55ّبی ضغلی  زر همیبس فؼبلیت پژٍّص حبضز

پزستبراى ّوچٌیي ثِ همیبس  ،اهتیبس را وست ًوَزُ است

ثِ هحیظ وبر  آًبىاًس  اهتیبس را زازُ %79/64رٍاثظ سبسهبًی 

 اًس. اهتیبس زازُ %26/63سبسی ولی  ذَز اس لحبػ تَاًوٌس

ثِ عَر ولی هحیظ  Patrick & Laschingerر هغبلؼِز

ّز چْبر سبذتبر ًوزُ ثیطتزی ًسجت ثِ  وبر پزستبراى زر

زستزسی ثِ اس ایي ثیي است ٍ   پژٍّص حبضز زاضتِ

هیبًگیي ایي ًوزُ   ،(19) گزفتِ ثَزفزصت ثیطتزیي ًوزُ را 

هیبًگیي ًوزُ زستزسی  است وِ زر همبیسِ ثب   ثَزُ 17/4

زر . هل استألبثل ت ( 96/2) ثِ فزصت زر پژٍّص حبضز

زستزسی ثِ هٌبثغ وست  پژٍّص آًبى ًیش ووتزیي ًوزُ را 

لذا ثِ ًظز   وِ هطبثِ پژٍّص حبضز است. ثَز  وززُ

هسئَلیي ثیوبرستبى هَرز ثزرسی هب  لاسم است رسس هی

خْت رضس ٍ تَسؼِ پزسٌل پزستبری فزاّن را سهیٌِ 

 زٍثبرُى ًیش اٍ ّوىبر Stewart زر هغبلؼِ آٍرًس.

سبذتبری زر ثیوبرستبى، زستزسی ثِ فزصت سبسی  تَاًوٌس

است ٍ زستزسی ثِ هٌبثغ ووتزیي   زاضتِ را   ثیطتزیي اهتیبس

است ٍ زر ول ًیش ًوزُ زازُ ضسُ ثِ   ًوزُ را وست ًوَزُ

یطتز ثّز چْبر سبذتبر اس ًوزات هطبثِ زر ایي پژٍّص 

ًىتِ خبلت ایٌىِ اس ًظز پزستبراى زر  .(18) است  ثَزُ

ّبی  زستزسی ثِ هٌبثغ زر ثیوبرستبى  Cai & Zhouهغبلؼِ

هَرز هغبلؼِ ایي پژٍّص ًسجت ثِ سِ سبذتبر تَاًوٌسسبس 

ایي زر حبلی  .(20،9)اًس زاضتِزیگز ثیطتزیي اهتیبس را 

است وِ زر پژٍّص حبضز زستزسی ثِ هٌبثغ ووتزیي 

ثِ  گزچِ زر همبیسِ ثب پژٍّص حبضز ،است ًوزُ را زاضتِ

ّز چْبر  عَر ولی هحیظ وبر پزستبراى زر آى پژٍّص زر

زر  Manojlovich است. سبذتبر ًوزُ ثیطتزی زاضتِ

هحیغی ٍ ّبی  وٌٌسُ ثیٌی ذَز ثِ ثزرسی پیص هغبلؼِ

پزستبری زر هحیظ ای ِ ضرصی رفتبرّبی ػولىزز حزف

، سبسی سبذتبری هیشاى تَاًوٌسٍ  ثیوبرستبى پززاذتِ است

را هَرز  پزستبری ٍ چٌس هتغیز زیگز ای ِ ػولىزز حزف

زّس  ًطبى هیهمبیسِ ًتبیح   .(9) سٌدص لزار زازُ است

ثرطی هحیظ وبر  هیشاى چْبر همیبس زستزسی ضزایظ اثز

ووتز اس  هَرز ثزرسی پژٍّص حبضززر ثیوبرستبى 

ثَزُ  Manojlovich پژٍّص زرهَرز هغبلؼِ  ثیوبرستبى

ّوچٌیي زر ّز زٍ هغبلؼِ ووتزیي هیشاى هزثَط ثِ  است.

ّبی  زستزسی ثِ هٌبثغ ثَزُ است. ثب همبیسِ همیبس فؼبلیت

هیبًگیي  ضسضغلی ٍ همیبس رٍاثظ سبسهبًی ًیش هطرص 

ووتز ثَزُ هب ثیوبرستبى هَرز ثزرسی ایي ًوزات ًیش زر 

ثزای تمَیت است، ثٌبثزایي هسیزاى ثیوبرستبى ثبیس 

ریشی ٍ  ثزًبهِرسوی زر ثیوبرستبى  ارتجبعبت رسوی ٍ غیز

 السام ًوبیٌس.

ٍ ػولىزز  بذتبریسسبسی  زر هَرز راثغِ تَاًوٌس

ایي زٍ هتغیز راثغِ  Manojlovich پزستبری ًیشای ِ حزف

ضزیت ّوجستگی  ) ثب استفبزُ اس آسهَى ّوجستگی را
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پزستبری ای ِ ػولىزز حزف ،است ًوَزُ ثزرسی پیزسَى(

یؼٌی  ثرطی هحیظ وبر  ثب سِ همیبس زستزسی ضزایظ اثز

  ، زستزسی ثِ اعلاػبت( 280/0 )  زستزسی ثِ فزصت

زر سغح ذغبی   (220/0) ٍ زستزسی ثِ حوبیت (260/0)

راثغِ هؼٌبزار هثجت زاضتِ است، زر حبلی  001/0ووتز اس 

ثب زستزسی ثِ هٌبثغ راثغِ هؼٌبزاری ًساضتِ است.  وِ 

ثرطی هحیظ وبر  پزستبری ثب ضزایظ اثزای ِ ػولىزز حزف

 ( ≥001/0P)  ثِ عَر ولی، ارتجبط هؼٌبزار هثجت زاضتِ است

 ثَزُ است. 32/0ٍ همسار ضزیت ّوجستگی پیزسَى آى 

ّبی  ثب همیبس فؼبلیت  ّوچٌیي پزستبریای ِ ػولىزز حزف

ًیش  (310/0) ٍ همیبس رٍاثظ سبسهبًی  (230/0) ضغلی

زر حبلی   .(9) ( ≥001/0P) زاضتِ استهثجت  راثغِ هؼٌبزار 

سبسی  ّبی تَاًوٌس همیبس وِ زر پژٍّص وًٌَی توبم سیز

پزستبری ارتجبط آهبری ای ِ سبذتبری ثب ػولىزز حزف

راثغِ  ذَز هغبلؼِزر ًیش  Wittensteinاًس.  زار زاضتِ هؼٌی

پزستبری را ای ِ ػولىزز حزفسبسی سبذتبری ٍ  تَاًوٌس

است، زر ایي پژٍّص خْت ثزرسی  ًوَزُثزرسی 

پزستبری ضبذص وبر پزستبری تدسیس ای ِ ػولىزز حزف

سبسی سبذتبری  ًظز ضسُ ٍ خْت سٌدص تَاًوٌس

وِ   استفبزُ ضسُ است 2 -ثرطی وبر پزسطٌبهِ ضزایظ اثز

 ثبضس. هی وًٌَیهطبثِ اثشارّبی ثِ وبر رفتِ زر پژٍّص 

هیبًگیي ًوزُ ػولىزز اسبس ًتبیح ایي پژٍّص،  ثز

ثَزُ است وِ زر همبیسِ  99/2 ± 46/0 پزستبریای ِ حزف

هَرز ثزرسی پزستبری ثیوبرستبى ای ِ ثب ًوزُ ػولىزز حزف

سبسی  ّوچٌیي هیبًگیي ًوزُ تَاًوٌس ووتز ثَزُ است. هب

ثَزُ  Wittenstein 74/3± 15/22سبذتبری زر هغبلؼِ 

سبسی سبذتبری ثب  تَاًوٌسي هغبلؼِ یًتبیح اعجك است. 

  راثغِ هؼٌبزار هثجت زاضتِ است پزستبریای ِ ػولىزز حزف

(001/0P≤)  همسار ضزیت ّوجستگی پیزسَى آى ثزاثز ٍ

 .(11) ثَزُ است507/0

 گیری ًتیجِ
اس ًظز  هَرز ثزرسی زر ایي پژٍّص ثیوبرستبىچِ  گز

هرتبری، وٌتزل فزاتز اس  ، ذَز پزستبریای ِ ػولىزز حزف

اهتیبس  %60ػولىزز ٍ ّوىبری پشضه ٍ پزستبر ثیص اس 

ػولىزز  ءارتمباست، اهب لاسم است خْت را وست ًوَزُ 

پزستبراى ٍ  ریشی ضَز تب  زر ایي ثیوبرستبى ثزًبهِای ِ حزف

زر ثیوبرستبى ای ِ ثیوبراى اس پیبهسّبی هثجت ػولىزز حزف

ای ِ ػولىزز حزف ءّبی ارتمب یىی اس راُ هٌس ضًَس. ثْزُ

 لذا چٌبًچِ است،سبسی سبذتبری  تَاًوٌسپزستبری 

 هحیظ وبر پیبزُ ضَزسبسی سبذتبری زر  ّبی تَاًوٌس سبسُ

ثب تَخِ ثِ تبثیز   راثغِ زارز. ایِ ػولىزز حزف ءثب ارتمب

ٍ  زستزسی ثِ فزصتسبسی ولی،  تَاًوٌسزار  هؼٌی

ای ِ اهتیبس ػولىزز حزفزر افشایص زستزسی ثِ هٌبثغ 

ریشاى ٍ  رسس ثزًبهِ ، ضزٍری ثِ ًظز هیپزستبری

سهیٌِ  سبسی ولی پزستبراى، ضوي تَاًوٌسگیزاى  تصوین

ثِ زاًص ٍ هْبرت خسیس را فزاّن ًوَزُ ٍ  آًبىزستزسی 

وبرّبیی وِ لاسم است،  یؼٌی فزصت اًدبم وبر چبلطی

ّب ٍ زاًص ذَز را ثِ وبر گیزًس ثِ  وبروٌبى توبم هْبرت

ثِ  ٍ ًوَزٍُ زستزسی آًبى ثِ هٌبثغ را ثیطتز  آًْب ثسٌّس

ای ِ ػولىزز حزفایي تزتیت ضوي تَاًوٌسضسى وبروٌبى 

 .زٌّس ءارتمبرا  پزستبری

 تقذیر ٍ تشکر
ثب تطىز اس هزوش تحمیمبت هسیزیت ثیوبرستبًی هزوش 

سهیٌِ  ،ًژاز وِ ثب ارائِ هدَس آهَسضی زرهبًی ّبضوی

 ثسیي ٍسیلِ ّوچٌیي .اخزای ایي پژٍّص را فزاّن ًوَز

وِ ثب تىویل پزسطٌبهِ هب  ثیوبرستبىایي  ولیِ پزستبراى اس 

 ًوبیین. هیرا زر اًدبم ایي پژٍّص یبری ًوَزًس تطىز 
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