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Background and Objectives: Ergonomics is associated with the study and 

systematic design of the workplace to improve human health and well-being. The 

health and well-being of employees are influenced by a variety of factors. Nature is 

a new paradigm in occupational ergonomics that has not been well explored in the 

main texts of ergonomics in relation to human well-being. Therefore, the main 

purpose of this study was to investigate the results of joining with nature on staff 

health, especially well-being in the form of a systematic review study. 

Methods: By searching articles published from 2000 to 2019 in the field of 

Biophilic design, 25 articles were selected for the present systematic study based on 

the research criteria. Non-English language articles were excluded. 

Results: The results of this study showed that Biophilic design is associated with 

improved human well-being, performance, concentration and stress reduction. 

Conclusion: Organizations, with the help of ergonomists, should consider such 

changes in the workplace, and nature-based solutions as strategic programs for 

improving well-being rather than merely applying a temporary strategy that changes 

the physical condition of a building or its landscape. 
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 خلاصه  اطلاعات مقاله
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 1398/ 11/ 09 :رشیپذ

 1398/ 12/ 10: نیآنلا انتشار

منظور بهبود سلامتی و رفاه انسان ارگونومی با مطالعه و طراحی سیستماتیک محیط کار به  :هدفینه و  زم 

گیرد. طبیعت پارادایمی جدید در  ارتباط دارد. سلامت و رفاه کارکنان از فاکتورهای مختلفی تأثیر می 

بررسی و   خوبی ارگونومی شغلی است که در متون اصلی ارگونومی نقش آن در ارتباط با رفاه انسان به 

بر سلامتی کارکنان  تشریح نشده است؛ بنابراین هدف اصلی این مطالعه بررسی نتایج پیوند با طبیعت

 ویژه رفاه در قالب مطالعة مروری سیتماتیک است.به
 

در زمینة طراحی بیوفیلیک منتشر شده بود و   2019تا  2000وجوی مقالاتی که از سال با جست  : کار روش 

مقاله برای مطالعة سیستماتیک حاضر انتخاب شدند و مقالاتی که زبان اصلی آنها    25معیارهای تحقیق،  براساس  

 غیر انگلیسی بود از مطالعه خارج شدند. 
 

دهد طراحی بیوفیلیک با بهبود رفاه انسانی، عملکرد و کاهش استرس  نتایج این مطالعه نشان می  ها:یافته

 ارتباط دارد. 
 

ها باید چنین تغییراتی را در محیط کار مدنظر قرار دهند. کمک ارگونومیستها بهسازمان :نتیجه گیری

های راهبردی برای بهبود رفاه و نه  صورت برنامههای مبتنی بر طبیعت به حل همچنین ضروری است راه 
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این مقاله، کد زیر را   برای دانلود
 با موبایل خود اسکن کنید.  

 

 

 

 

 مقدمه

 Charteredانجمن ارگونومی و عوامل انسانی خبره )

Institute of Ergonomics and Human Factors  از سال )

( انسان در محیط  Well-beingبر ارتقای سلامت و رفاه )  2014

. از آنجا  [1]کارگیری دانش ارگونومی تأکید کرده است کار با به 

سوم عمر خود را در ها حداقل یککه بسیاری از انسان

طبیعی خود    شدت از محیطکنند، بههای کاری سپری می محیط 

شوند که در نتیجة کاهش تعامل انسان با طبیعت  دور می

آید؛ بنابراین باید پیوند انسان مشکلاتی برای انسان به وجود می

عنوان پارادایم جدید دانش پایة ارگونومی در طراحی با طبیعت به 

محیط کار با هدف ارتقای سلامت و رفاه انسان مدنظر قرار بگیرد  

[2 ] . 

ای یونانی به معنای  کلمه  از  ( برگرفتهBiophilia)  »بیوفیلیا«

در سال   مفهوم را اولین بار ادوارد ویلیسون»پیوند« است. این 

دربارة ارتباط ذاتی انسان با طبیعت مطرح کرد؛ به این   1984

.  [3] معنا که انسان از نظر بیولوژیکی به طبیعت وابسته است 

ه نیازهای این منظور دستیابی بایدة طراحی بیوفیلیک به 

گرایی( درونی و بهبود رفاه انسان شکل گرفته  اصطلاح )زیست

درصد کارکنان    33ای گسترده،  . براساس نتایج مطالعه [4] است
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گیری آنها  اذعان دارند که طراحی دفاتر اداری بر تصمیم 

درصد از وجود عناصر سبز از قبیل گیاهان   57تأثیرگذار است. 

اند و حدود بهره بودهدر محیط کار بی درصد از نور طبیعی    47و  

اند که هیچ عنصر طبیعی در درصد از کارکنان بیان کرده 19

که نیمی از آنها طی  محیط کار آنها وجود نداشته است؛ درحالی

اند. از نظر  سه ماه گذشته در محیط کار با استرس مواجه شده 

 های کاری روشن به رنگ سبز یا زرددرصد کارکنان، محیط   67

درصد آنها نیز   24آور است. از دیدگاه یا آبی شادی و نشاط 

روشنایی و فضای کاری کافی در محل کار وجود ندارد. به عقیدة  

 28انداز طبیعی دارد و  های کار چشمدرصد کارمندان محیط  39

ها  . این یافته [ 5]بخشی ندارند  اند محیط آرامدرصد گزارش کرده

تواند بر سلامتی و  ایطی که می بر اهمیت شناسایی عوامل و شر

رفاه کارکنان تأثیرگذار باشد تأکید دارند. تحقیقات در زمینة 

سرعت  های کاری به طراحی بیوفیلیک و تأثیرات آن در محیط 

دهد که محیط کار  در حال انجام است. این تحقیقات نشان می 

تواند اثری منفی بر عاری از عناصر طبیعی از قبیل گیاهان می 

همچنین مواجهه با طبیعت یا  [.6] کارکنان داشته باشد رفاه 

ترسیمی از آن در محیط کار سبب کاهش استرس و افسردگی 

و افزایش بازیابی توجه، خلاقیت، راحتی، رضایت شغلی، سلامت  

 [. 7]شود و رفاه کارکنان می

 های نظریوابستگی انسان به طبیعت و دیدگاه

جهان طبیعی متعلق به خود وجوی ارتباط با بشر در جست

های موجود در طبیعت که ممکن  ترجیح انسان به ویژگی .است

است از طریق تجربه و فرهنگ تغییر یابد، نتیجة تکامل تدریجی 

های تکاملی تطبیقی و  نداشتن بین ویژگی. انطباق[8] است

زیست مدرن به بروز ناسازگاری و درنهایت استرس منجر  محیط 

.  [ 9] دنبال خواهد داشتی را برای سلامتی به شود و مشکلاتمی 

بیشتر مطالعات در ارتباط با فواید پیوند با طبیعت در زمینة  

های تأثیرات شناسی محیطی و معمولًا بر پایة نظریهروان

بازسازی است. دو چارچوب نظری اصلی که مفاهیم بازسازی را 

در سال    1(SRTدهند، نظریة بازیابی استرس اولریخ )توضیح می 

در سال  2(ARTو نظریة بازسازی توجه کاپلان ) [10] 1983

شناسی عنوان نظریة روانبه SRT. نظریة [11] است 1987

شناسی  کند مردم از نظر فیزیولوژیکی و روانتکاملی استدلال می 

های طبیعی هستند. همچنین این  خواستار حضور در محیط 

تحریک  نظریه بر پیوند با طبیعت و چگونگی کاهش

نیز بر   ART. [12]فیزیولوژیکی از طریق استرس تمرکز دارد 

 
1. Stress Recovery Theory 

های کار و امکان مقابله با عوامل مزاحم هدایت توجه به نیازمندی 

پردازد. تحقیقات مربوط  محیطی ایجادکنندة خستگی ذهنی می 

نظر دارند که محیط انتخابی  ها بر این موضوع اتفاقبه این نظریه

گیرد. محیط طبیعی  آنها به بازسازی قرار می  افراد تحت تأثیر نیاز

های نیز به احتمال زیاد تأثیرات بازسازی بیشتری از محیط 

. با این حال لزوم استفاده  [13] شده به دست انسان داردساخته 

های ساختمانی در جهت از عناصر طبیعی در طراحی محیط 

ومی  خوبی در متون اصلی ارگونارتقای رفاه و بهبود سلامتی به 

با وجود امکان مداخلات آسان و ارزان، ترویج داده نشده است و  

های ورزشی بیشتر اقدامات به رویکردهای سنتی از قبیل برنامه 

مقالة حاضر در قالب مطالعة مروری اند. محدود شده

در محیط کار را  سیستماتیک نقش طبیعت و طراحی بیوفیلیک

دهد که با بهبود  ان می عنوان بخشی از دانش پایة ارگونومی نشبه

 سلامت روانی و رفاه انسان ارتباط دارد.

 

 کارروش

همة مقالات مرتبط با موضوعات طراحی بیوفیلیک و 

 ,Biophilicهای سلامتی و رفاه با استفاده از کلیدواژه

Performance, Well-being, Nature  وHealth های در بانک

و  Scopus, PubMed, Google scholar, Medlineاطلاعاتی 

Science Direct  به بعد   2000با معیار انتشار مقالات از سال

بررسی شدند. از آنجا که مقالات مرتبط با زبان فارسی در این  

زمینه بسیار محدود بود، این مطالعه بر مقالات انگلیسی 

المللی متمرکز است. در های بینمنتشرشده در نشریه

دست آمد. از لة پژوهشی مرتبط به مقا 210وجوی اولیه، جست

شوند،  های مختلف نمایه می آنجا که بسیاری از مقالات در پایگاه

مقالات تکراری حذف شدند. مقالات با در نظر گرفتن  

داشتن به حداقل یکی از ابعاد هایی مانند اختصاص شاخص

مختلف سلامتی )اعم از سلامت ذهنی و فیزیکی( و رفاه انسانی  

های اطلاعاتی معتبر انتخاب شدن مقاله در بانکمایهو همچنین ن

مقاله برای مطالعة مروری حاضر در نظر   25شدند. درنهایت 

، دیاگرام روند پژوهش و انتخاب مقالات را 1گرفته شد. شکل 

 دهد.نشان می 

 

 
 

2. Attention Restoration Theory 
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 هایافته

 رنگ

رنگ اولین مؤلفة مورد توجه در طراحی است، اما  

بررسی تأثیرات این مؤلفه بر عامل تحقیقات کمی در ارتباط با  

مطالعه به این موضوع  25انسانی وجود دارد. سه مطالعه از 

نتایج این بررسی آمده است که  1اند. در جدول پرداخته

گرفته از های الهامدهندة تأثیرات مثبت استفاده از رنگنشان

 طبیعت در محیط کار است.

 نورپردازی

رد به بررسی تأثیرات مواجهه شده دو مومطالعة بررسی   25از  

با نور طبیعی یا مصنوعی مربوط است. براساس نتایج مطالعات،  

ای از روشنایی ارتباط مثبتی با انرژی، رفاه و  سطوح بهینه 

 نتایج آمده است.   2[. در جدول 17وری دارد ]بهره 

 گیاهان 

شده، به بررسی تأثیران مطالعة انتخاب 25دو مطالعه از 

اند که نتایج  گیاهان در محیط کار بر عامل انسانی پرداختهحضور  

آمده است. براساس این مطالعات، کارکنان   3آنها در جدول 

گیاهان مصنوعی را دوست ندارند و گیاهان زنده را فاکتوری 

ویژه زمانی  گیرند؛ به مثبت در ایجاد رفاه در محیط کار در نظر می 

 [. 20کنند ]می دهند یا رشد که این گیاهان گل می 

 اندازهای طبیعی در محیط کار چشم

اندازهای ای در زمینة اثربخشی چشممطالعات گسترده

هایی از طبیعت بر عامل انسانی انجام شده است.  طبیعی و نمونه 

مطالعه به این موضوع   17شده مطالعة بررسی  25از مجموع 

 آمده است.  4اختصاص داشت که نتایج آنها در جدول 

 

 

 

 
 دیاگرام روند پژوهش و انتخاب مقالات .1شکل 
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 یکیدموگراف یرهایمربوط به متغ یف یتوص یهاافته . ی1جدول 

 نتیجة مطالعه  موضوع مطالعه  طراحی مطالعه  تعداد نمونه  و سال مطالعه نویسندة اول  ردیف 

1 Lichtenfeld, 2012 

[14] 
 تأثیر رنگ سبز بر خلاقیت تجربی  نفر  69

مشاهدة رنگ سبز سبب افزایش عملکرد  
 شود خلاقانه می 

2 Sadek, 2013 [15] 22  تجربی  دانشجو 
تأثیر رنگ گیاهان بر حرکات  

چشم، وضعیت عاطفی و فعالیت  
 مغزی 

معمولی توجه کمتری  های افراد به رنگ 
دارند. همچنین گیاهانی با رنگ سبز تیره  
برای آرامش و رنگ زرد روشن متمایل به  

انگیز هستند و احساس قدرت  سبز هیجان 
دلیل  دهند. جریان خون نیز به را افزایش می 

 شود. افزایش توجه بیشتر می

3 Mehta, 2009 [16] 69  مقطعی نفر 
شناختی و  تأثیر رنگ بر عملکرد  

 خلاقیت 

دهد رنگ سبز سبب افزایش  نتایج نشان می 
عملکرد در وظایف دقیق و خلاقانه  

 شود. می
 

 

 مقالات منتشرشده در زمینۀ تأثیر نور بر سلامتی و رفاه : 2جدول 

 نتیجة مطالعه  موضوع مطالعه  طراحی مطالعه  کنندگان تعداد شرکت  و سال مطالعه نویسندة اول  ردیف 

1 Elzeyadi, 2012  [18 ]  
 

 مقطعی کارمند  175
تأثیرات نور روز بر سلامتی و  

کاهش ساعات مرخصی 
 کارکنان 

تری از  های اداری که رتبة پایین در محیط 
تر دارند، ساعات  کیفیت نور و نمای ضعیف 

 مراتب بیشتر است. مرخصی استعلاجی به 

2 

 

 

 

 

 

Hatta, 2002  ]19[ 
 

 مقطعی نفر  24
تأثیرات سه رنگ قرمز،  بررسی 

نمایش رایانه بر  آبی و بژ صفحه 
 عملکرد شغلی و وضعیت روانی 

نمایش عملکرد وظایف  رنگ قرمز صفحه 
دیداری با نیازمندی پایین را در مقایسه با  

که دهد؛ درحالی رنگ آبی کاهش می 
نمایش آبی عملکرد وظایف دیداری  صفحه 

دهد. با نیازمندی بالا را کاهش می 
رنگ مانیتور بر ضربان قلب    همچنین

 تأثیری ندارد. 
 

 

 مقالات منتشرشده در زمینۀ تأثیر گیاهان بر سلامتی و رفاه. 3جدول 

 نتیجة مطالعه  موضوع مطالعه  طراحی مطالعه  تعداد نمونه  و سال مطالعه نویسندة اول  ردیف 

1 Chang, 2005  [2]  تجربی  نفر  38 

های  تأثیرات گیاهان در محیط 
های  پاسخ کاری بر 

سایکوفیزیولوژیکی از قبیل  
الکترومیوگرافی،  

الکتروانسفالوگرافی، پالس حجم  
 خون و وضعیت اضطرابی کارکنان 

کردن به بیرون از  کارمندان هنگام نگاه 
پنجره و وجود گیاهان در محیط کار، با  

های عصبی و اضطراب کمتری  فعالیت 
 مواجه هستند. 

2 Knight, 2010 ]21 [ 112   مقطعی نفر 

اثرات طراحی ضعیف محیط کار  
شده با  در مقایسه با محیط تزیین 

گیاهان بر رفاه و اشکال مختلف  
 وری بهره 

نتایج مطالعه اثرات مثبتی بر رفاه و  
شده با  وری در فضاهای تزیین بهره 

گیاهان نسبت به فضاهای ساده نشان  
 داد.
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 مواجهه با مناظر طبیعی/ مصنوعی بر سلامتی و رفاهمقالات منتشرشده در زمینۀ تأثیر  .4جدول 

 نتیجة مطالعه  موضوع مطالعه  طراحی مطالعه  تعداد نمونه  و سال مطالعه نویسندة اول  ردیف 

1 Lottrup, 2013 [22]  مقطعی نفر   439 

بررسی تأثیر دسترسی به  
فضای سبز در محل کار بر  

سطح استرس ادراکی  
 کارکنان 

بصری به فضای  دسترسی فیزیکی و 
سبز سبب نگرش مثبت به محیط کار  

دهندگان  و کاهش استرس در پاسخ
 شود. می

2 Brown, 2013 ]23[ 
  28نفر )مرد و  25

 زن( 
 تجربی 

های  تأثیر مواجهه با صحنه 
طبیعی از قبیل درختان، 

زارها و مصنوعات مانند  چمن 
ها بر عملکرد ساختمان 

سیستم عصبی خودکار و  
 پارامترهای سمپاتیک 

بهبودی در فعالیت پاراسمپاتیک در اثر  
مشاهدة محیط طبیعی بیشتر از  

 های مصنوعی بود.محیط

3 White, 2010 [24 ]  
تصویر از   120

مناظر طبیعی و  
 مصنوعی 

 مقطعی
بررسی تأثیر تصاویر مربوط به  

 آب بر بازیابی توجه 

هر دو تصاویر طبیعی و مصنوعی  
های آب تأثیر مثبت و  صحنه شامل 

بیشتری دارند. همچنین بازیابی در  
مقایسه با تصاویر بدون آب بیشتر  

 است.

4 Weich , 2003  ]25[ 7659  مقطعی نفر 
بررسی تفاوت زندگی در 
مناطق روستایی/ غیر  

 روستایی بر اختلالات روانی 

ساکنان روستا سلامت روانی بهتری از  
 غیرروستایی خود دارند. همتایان 

5 Maas, 2006 [26] 250.782   رگرسیون  نفر 
بررسی ارتباط فضای سبز در  

محیط زندگی و سطح 
 سلامت عمومی ادراکی

درصد فضای سبز در محیط زندگی  
افراد با سلامت عمومی ادراکی  

 ساکنان رابطة مثبتی دارد.

6 Agyemang,  2007  [27] 

  404هلندی،   517
  365ترک و 

 مراکشی 

 تجربی 

تعیین ارتباط عوامل محیطی 
از قبیل کیفیت فضای سبز و  

های  فشارخون در میان گروه
 قومی مختلف 

کیفیت بالای فضای سبز با فشارخون  
 پایین همراه است. 

7 Van Den Berg , 2010  
[28] 

 رگرسیون  نفر  4529
بررسی وجود فضای سبز بر  

زا در رویدادهای استرس 
 زندگی 

زا و سلامت  رویدادهای استرسارتباط  
عمومی ادراکی به میزان چشمگیری با  

حضور در فضاهای سبز تعدیل  
 شود. می

8 Groenewegen, 2006 [29] - مقطعی 
بررسی تأثیرات فضای سبز در  
محیط زندگی بر سلامت، رفاه  

 و امنیت اجتماعی 

ارتباط مثبتی میان میزان فضای سبز  
جسمی،  در محیط زندگی و سلامت 

 روانی و طول عمر وجود دارد.
 

9 Lafortezza, 2009 [30] 800   مقطعی نفر 
عوامل مؤثر بر ارتقای  
 سلامت و رفاه انسان 

مدت در  حضور مکرر و طولانی 
فضاهای سبز سبب بهبود چشمگیر  

سطح سلامت و رفاه ادراکی در میان  
 شود. افراد می

10 Laumann, 2003 [31]  مقطعی نفر  28 
ارزیابی ظرفیت توجه داوطلب  
و توجه انتخابی در مواجهه با  

 های طبیعی محرک

افراد در مواجهه با منابع طبیعی ضربان  
تر و فواصل ضربان قلب  قلب پایین

تری در مقایسه با گروه شهری  طولانی 
دارند و توجه انتخابی در گروه مواجهه  

 طبیعت از گروه شهری کمتر است.

11 Sahlin, 2014 [32] 33  مقطعی نفر 

بررسی تأثیرات فرسودگی  
شغلی، توانایی کار، علائم  
سلامتی ناشی از استرس و  

نمرات فرسودگی کاهش و توانایی کار  
بیشتر است و علائم مرتبط با استرس  



  1398 زمستان|   4 شماره  7دوره  |ارگونومی  مة علمی پژوهشی فصلنا

 

7 

 نتیجة مطالعه  موضوع مطالعه  طراحی مطالعه  تعداد نمونه  و سال مطالعه نویسندة اول  ردیف 

مرخصی به علت بیماری در  
ای در هفته  12یک دوره  

زمینه مدیریت استرس و  
 مبتنی بر طبیعت 

طورکلی طبیعت نقش  به کمتر است.  
 مهمی در کاهش استرس دارد. 

12 Cervinka, 2012 ]33[ 574   مقطعی نفر 
بررسی رابطة ارتباط با طبیعت  

 و رفاه 
شناختی ارتباطی قوی با  رفاه روان 

 طبیعت دارد. 

13 Howell, 2011 [34] 452.275   مقطعی نفر 
بررسی ارتباط طبیعت، رفاه و  

تمرکز حواس در میان  
 دانشجویان 

داری میان رابطة طبیعت و  ارتباط معنی 
 های رفاه وجود دارد.شاخص 

14 Martyn, 2014 ]35[ 305   مقطعی نفر 
بررسی رابطة اضطراب مرتبط  

 با طبیعت 

داری میان مواجهه با  ارتباط معنی 
طبیعت و سطوح پایین اضطراب وجود  

 دارد.

15 Kamitsis, 2013 [36]  مقطعی نفر   190 
بررسی تأثیر ارتباط با طبیعت  

 بر سلامت روانی 

ارتباط مثبتی میان مواجهه با طبیعت و  
 رفاه و سلامت روانی افراد وجود دارد. 

16 Miyazaki, 2011 ]37[ 420   ایمداخله  نفر 
تعیین عملکردهای  

فیزیولوژیکی روستاییان در  
 مقایسه با افراد شهری 

های فیزیولوژیکی از قبیل  شاخص 
کورتیزول، عملکرد عصبی  سطح 

سمپاتیک، فشارخون سیستولیک و  
ضربان قلب در گروه روستایی در  
مقایسه با گروه کنترل شهری کم  

 است.

17 Ottosson, 2005 [38] 15  ایمداخله  سالمند 
تعیین اثر مواجهه با طبیعت  

در مقایسه با محیط داخلی بر  
 سطح استرس 

دلیل حضور در محیط  قدرت تمرکز به 
طبیعی افزایش یافته است، اما این امر  
تأثیری بر فشارخون یا ضربان قلب  

 عنوان شاخصی از استرس فرد ندارد. به 
 

 

 صداهای طبیعت در محیط کار

شده یک مطالعه با بررسی صدای از میان مطالعات بررسی 

مطالعه صدای پرنده  پرنده در محیط کار مرتبط بود. براساس این  

پرتی، فرد را به وقفه در کار و عنوان عاملی مثبت در حواسبه

 [. 12( ]5کند )جدول  استراحت تشویق می 

 

 کایمحصولات آمر یمنیا ونیسیکم یسرسره با استانداردها بیش تیوضع سۀیمقا. 5جدول 

 نتیجة مطالعه  موضوع مطالعه  نوع مطالعه  کنندگان تعداد شرکت  مطالعهو سال  نویسندة اول  ردیف 

1 Ratcliffe, 2013  [12 ]  کیفی  نفر  20 
تأثیر مواجهه با صدای پرنده و  

صداهای طبیعی در بازیابی توجه  
 و استرس ادراکی کارکنان 

مواجهه با صداهای طبیعی تأثیرات  
مثبتی بر کاهش استرس ادراکی و  

 افراد دارد.بازیابی توجه 

 

 بحث

رسد مؤلفة رنگ تأثیرات تحمیلی، احساسی و  به نظر می 

. گرچه افراد [39] ای در طراحی محیط داخلی داردگننده گیج 

کنند، ترجیحات آنها میان کشور  طور مشابه درک می ها را به رنگ

رسد مردان و می ها متفاوت است. همچنین به نظر و فرهنگ

زنان واکنش متفاوتی به رنگ دارند؛ زیرا زنان به تأثیرات 

. مرور  [40] تر هستندهای اشباع حساسروشنایی و رنگ

ترین رنگ برای دهد هیچ توافقی در مناسب مطالعات نشان می

طورکلی رنگ مناسب برای محیط  محیط داخلی وجود ندارد. به 
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. همچنین  [41] ی استداخلی اداری رنگ سفید، بژ یا خنث

ها سفید باشد.  پیشنهاد شده است رنگ دیوارها روشن و سقف

تواند تحت تأثیر عواملی مانند  ها می طورکلی تأثیرات رنگبه

.  [41] سن، هنجار اجتماعی و شرایط کار متفاوت باشد

که رنگ اولین مؤلفة مدنظر در ورود به طراحی فضاست،  درحالی

ا بررسی تأثیرات رنگ بر عملکرد تحقیقات کمی در ارتباط ب

دهد شناختی وجود دارد. نتایج اندک مطالعات نشان می 

کارکنان به محیطی تمایل دارند که خلاقیت آنها را تحریک کند.  

تواند تأثیرات مثبتی بر  های سبز، آبی و سفید می ترکیب رنگ

رسد رنگ سبز  خلاقیت افراد داشته باشد. همچنین به نظر می 

. زمانی که افراد پیش از انجام  [ 14] تری داشته باشدهم تأثیرات م

کاری همراه با خلاقیت، نگاهی کوتاه به رنگ سبز داشته باشند،  

های بیشتر از زمانی که به رنگ سفید، خاکستری یا دیگر رنگ 

. شباهت بسیاری [5] تر هستندکنند، خلاقروشن توجه می 

ثال رنگ سبز در شده وجود دارد؛ برای ممیان تحقیقات انجام

وری افراد تواند بر انگیزه، شور و اشتیاق و بهرهاماکن اداری می

گیری دقیق و قطعی تأثیر مثبتی داشته باشد. با این حال تصمیم 

ها ترجیحاتی وجود طورکلی در استفاده از رنگدشوار است. به

تواند در کاربردهای محدود های محرک میدارد. ترکیبی از رنگ

های محرک گیز باشد؛ با وجود ممکن است این رنگانهیجان

رو تأثیرات ناخوشایندی مانند سرگیجه داشته باشند؛ از این

های محرک برای حفظ محیط  استفادة حداقل از ترکیب رنگ

 و همکاران  Sadekسالم بسیار تأثیرگذار است؛ برای مثال مطالعة  

یک و زرد، تحر-رنگ سبز تیره، حس آرامش، سبز   دهدنشان می 

. رنگ قرمز بر [ 15] کند قرمز، تمرکز بیشتری در افراد ایجاد می

افزایش عملکرد شغلی در وظایفی که نیازمند تمرکز شناختی  

هستند، تأثیرگذار است و رنگ آبی سبب افزایش خلاقیت  

. همچنین براساس نتایج مطالعات، رنگ قرمز [16،  19]شود  می 

کند؛ برای مثال سبب  میتری ایجاد  های فیزیولوژیکی قوی پاسخ 

که شود؛ درحالیافزایش پاسخ گالوانیزة پوست و ضربان قلب می 

 . [42] رنگ آبی واکنشی متقابل دارد

 نورپردازی

نورپردازی مناسب برای ایجاد عملکرد موفق، ایمن، حس 

آسایش و لذت از فضای داخلی ضروری است. نتایج مطالعات 

در محل کار سبب   دهد برخورداری از نور طبیعینشان می 

کنندة  شود و تعدیلآرامش، رضایت شغلی و کاهش ترک کار می 

طور میانگین، مواجهه با سطح  . به [9] استرس محیط کار است

نور کمتر از نور خوشید )چه در فرم طبیعی یا مصنوعی( موجب  

شود آلودگی و افسردگی می افزایش سطح ملاتونین، خواب

تواند به گرمای  ازحد می؛ با این حال مواجهه با نور روز بیش [43]

ازحد منجر شود و تأثیر منفی بر وظایف اجرایی داشته بیش 

 [. 17] باشد

 گیاهان 

های نامرئی از قبیل رایحه مطبوع،  گیاهان با ویژگی

فیلتراسیون هوا و کاهش سندروم بیماری ساختمان همراه 

ها و انتخاب برخی گیاهان در  هستند؛ بنابراین شناسایی آلاینده 

تواند در بهبود کیفیت هوای داخلی تصفیة آلودگی هوا می

ای مثال سرخس قابلیت  ؛ بر[9]ساختمان بسیار اثربخش باشد 

؛ با این حال  [44] بالایی در حذف آلایندة فرمالدهید از هوا دارد

عملکرد دقیق گیاهان در بهبود کیفیت داخلی هوای محیط کار  

ها کش ها و آفتکاملاً مشخص نیست؛ برای مثال بعضی گلدان

کنند و ترکیبات  ها فراهم می شرایط را برای رشد میکروارگانیسم

. گیاهان فراوان و [ 44]افزایند دیگری را به محیط می  آلی فرار

شرایط نامطلوب آنها مکن است بر احساسات و رفاه کارکنان  

داری از گیاهان در  . نگه [20]  تأثیر نامطلوبی داشته باشد 

کردن های کاری برای کمک به حفظ آرامش و فراهممحیط 

ار روانی  امکان استراحت، توقف کار و ایجاد تعادل میان حجم ک

و فیزیکی ضروری است؛ برای مثال قراردادن گیاهان دور از محل 

کار و تماشای گاه به گاه مناظر طبیعی با ایجاد فواصل استراحت  

بصری کوتاه برای اپراتور کامپیوتر به کاهش خستگی ناشی از  

شود و دقت افراد بینایی و استرس ناشی از کار تکراری منجر می 

 . [45]کند  خود بیشتر می وظایف را در انجام

 مناظر طبیعی و مصنوعی

قیمت است و اثربخشی اندازهای طبیعی ارزانایجاد چشم

های رو به طبیعت  زمانی طولانی نیاز ندارد. وجود پنجرهآنها به 

پذیری بیشتر  بر افزایش سلامت، رضایت از کار و زندگی و تحمل

ی مختلف چشم تأثیرگذار است و همچنین با ایجاد فواصل کانون

. همچنین افراد [46]کنند به کاهش استرین چشمی کمک می 

ورشدن توانند تأثیرات مثبت غوطههنگام مشاهدة آبشارها می 

شناختی  در آب را تجسم کنند که استرس فیزیولوژیکی و روان

؛ با وجود این، متون کمی با فواید [24] دهدرا کاهش می 

ات مرتبط با ارزیابی محیط  شناسی آب ارتباط دارد. مطالعروان

انداز آب دهد ترکیب چشمطبیعی و محیط ساختمانی نشان می 

های و زمین بیشتر مدنظر افراد قرار گرفته است. مشابه با یافته 

مربوط به کیفیت گیاهان، کیفیت آب نیز بر ظرفیت بازیابی  
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های تیره یا تر از آبگذار است. آب تمیز نیروبخش ادراکی تأثیر

 [. 24] است آلوده

های طبیعی نیز بر ایجاد حس آثار هنری و جلوه

ها شناختی محیط داخلی تأثیر فراوانی دارند. پژوهش زیبایی

دهد که سه نوع تصویر مناسب برای مراکز مراقبت  نشان می 

بهداشتی، تصاویر مربوط به حومة شهر شامل مراتع و درختان، 

بیعی در محیط . تصاویر ط[40] کشتزارها و دریای آرام است

شود و به همراه حضور کار به کاهش خشم و استرس منجر می 

وری را گیاهان رضایت شغلی، سلامت جسمی، روانی و بهره 

[. استفاده از مواد مصنوعی مشابه با مواد  21] دهدافزایش می

های لمینیت  پوشطبیعی در طراحی داخلی )از قبیل کف 

یاه و شاخ و برگ(  مصنوعی با طراحی چوب و تصویر زمینة گ

  Kellert.  [47]  رسند دلیل یادآوری طبیعت مناسب به نظر می به

پیشنهاد کرد که باید تا حد ممکن از مواد طبیعی    2008در سال  

رسد که  های سنگی( استفاده کرد؛ زیرا به نظر می )مانند کاشی 

 . [43] کنندافراد به استفاده از این مواد طبیعی بیشتر توجه می

 صدا

همیشه وجود دارد و تأثیر مستقیمی بر آسایش، ایمنی صدا  

دهد . مطالعات نشان می [39] و سلامت عملکرد کارکنان دارد

صداهای طبیعت ممکن است در بهبودی استرس و احساسات 

ناخوشایند مفید باشند. البته تمامی این قبیل صداها خوشایند  

س شدت،  نیستند. برخی از صداهای پرندگان یادآور تهدید براسا

تحریک و بلندی صدا سبب ایجاد تحریک در افراد شده و مانع  

بازیابی استرس شوند. صدای سفید ایجاد شده از صداهای  

طبیعی مانند صدای اقیانوس و یا آبشار سبب پوشش اثرات 

نامطلوب صدا شده و باعث افزایش تمرکز در حضور سایر 

وجود . همچنین [40]پرت کننده دیگر باشد صداهای حواس

های آنها به کاهش سروصدا از طریق جذب ویژه برگگیاهان به 

 . [48] کند نسبی امواج صوتی کمک می 

 

 

 گیرینتیجه

ای از مطالعات آزمایشگاهی و میدانی به بررسی  بخش عمده 

و تأیید تأثیرات عناصر بیوفیلیک بر سیستم فیزیولوژیکی و 

اند. براساس نتایج پژوهش پرداختهشناختی بدن انسان روان

های اثربخش ایجاد حاضر، الگوهای طراحی بیوفیلیک و شیوه 

طبیعت نمادین در داخل ساختمان، از قبیل استفاده از رنگ، 

کمک تأمین  انداز، نور و اصوات طبیعی به گیاهان، چشم 

نیازمندی ذاتی پیوند انسان با طبیعت سطح بالایی از رفاه و  

دنبال دارد. اگرچه ارتباط آنها با دنیای رای افراد بهسلامتی را ب

های واقعی واضح نیست، هزینة استفاده از این نویزی اکوسیستم 

رسد استفاده از  ها در محیط کار وجود دارد و به نظر می مؤلفه 

سود برای سازمان باشد؛  -آن ابتکاری مفید از نظر هزینه

ترین اصول  اییهای کاری امروزی از ابتدکه محیطدرحالی

بهره هستند؛ بنابراین مهندسان فاکتورهای  طراحی بیوفیلیک بی

گیری از طراحی انسانی و طراحان باید توجه جدی به بهره 

های کاری داشته باشند. از سوی دیگر، از بیوفیلیک در محیط 

یافته مربوط  آنجا که بیشتر این مطالعات به کشورهای توسعه

لی بیشتری دربارة چگونگی تأثیر  های داخاست، باید پژوهش

کارهای پیشنهادی با در نظر الگوهای طبیعی صورت بگیرد و راه

 ای ارائه شود.های فرهنگی و منطقه گرفتن محدودیت

 

 تقدیر و تشکر

نویسندگان از تمامی کسانی که آنها را در نوشتن این مقاله  

 یاری رساندند، کمال تشکر و قدردانی را دارند.

 

 افعتعارض من

 .تعارضی در منافع وجود ندارد گونهچ یهبین نویسندگان  

 

 منابع مالی

 منابع مالی این مطالعه توسط نویسندگان تامین شده است.  
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